»Mindennek rendelt ideje van, és ideje van az ég alatt minden akaratnak.
Ideje a sziiletésnek és ideje a meghalasnak;
e S . i D
ideje az iiltetésnek, ideje annak kiszaggatisinak, amit tltettetett.
Ideje van a sirdsnak és ideje a nevetésnek; ideje a jajgatisnak és ideje a szokdelésnek.
Ideje van a keresésnek és ideje a vesztésnek; ideje a megGrzésnek és ideje az eldobasnak.”

(Préd. 3,12, 4, 6,)
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TISZTELT OLVASO!

A WHO 1990-ben ajanldst fogalmazott meg a palliativ gondozdsra, amely tiineteket eny-
hitd intézkedést, gyogymodot jelent. Ez egy Osszetett gondozasi forma azon betegek szd-
mdra, akik stlyos, elorehaladott, gydgyithatatlan betegségben szenvednek, illetve termind-
lis allapotban vannak. Legfontosabb feladat ilyenkor a fijdalom enyhitése, a pszichologi-
ai, spiritualis és szocialis tamogatas. A palliativ ellatds célja a legjobb életmindség megor-
zése a halalig.

A Hospice ellatas egyik legfontosabb jellemzdie, hogy a beteg életminGségének javita-
sat tlzte ki célul. Ennek megfelelGen a gondoskodds nem csupan a beteg testi, hanem lel-
ki, szocialis és spiritualis igényeire, valamint a hozzatartozok segitésére is kiterjed, mind
a betegség fenndlldsa, mind a gyasz ideje alatt. A Hospice szolgilat mindenki szamara in-
gyenes, hiszen az emberhez méltd haldl minden ember alapvetd joga. A hospice részleget
az OEP tavaly oktéber 6ta finanszirozza.

Itt kell megemlékezni Israel Sela urrdl, aki nagy segitséget nyujtott a program beindi-
tasahoz és akinek életttja példat mutatott arra, hogyan kell megGrizni ebben a stlyos be-
tegségben a tevékeny és oromteli életet.

A Magyarorszagi Zsid6 Szocidlis Segély Alapitviny magdéva téve ezen elveket, palya-
zattal fordult a Luxemburgi Kormdnyhoz a hospice - palliativ ellatds megszervezéséért a
MAZSIHISZ Szeretetkorhdzban 1év és az otthondpolasban részt vevs betegek érdekében.

A Luxemburgi Kormdny az Amerikai Joint-on keresztiil kétéves idGtartamra biztosi-
totta a hospice mobil team felllitasinak, a tevékenység beinditdsinak és miikodtetésének
lehetSséget pénziigyi tamogatas formajaban. A zsid6 idGs emberek szimara ez a szolgalta-
tas kifejezetten életminGség javulast eredményezett és eredményez napjainkban is. Torek-
sziink a team képzésére, tovabbképzésére, lehetSség szerinti bovitésére, dnkéntesek beal-
litasdra, tovibba arra, hogy a Luxemburgi Kormany adomanyanak felhaszndldsa utdn ezt
a fontos szolgaltatast tovabb tudjuk folytatni. A célnak megfelelen palyazat dtjdn a Kor-
haz szerzédést kotott ennek a tevékenységnek az ellatasara az Orszagos Egészségbiztosi-
tasi Pénztdrral, igy hosszl tavra biztositott a mobil team mitkodése.

A szakmai munkdt dicséri, hogy mar ajinlésra jonnek hozzank betegek, akik mds kor-
hazban hallottak, hogy a Kérhazban j6 szakmai szinvonalt hospice ellatas folyik.

LAki egy ember életét menti meg, annyi, mintha a3 egészy emberiséget mentené meg.”

Dr. Deutsch Zsuzsa
MAZSIHISZ Szeretetkérhdz igazgatd f8orvosa
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A HOSPICE MOBIL TEAM

A hospice szolgilat célja a termindlis allapotban 1évd, elsGsorban daganatos betegek szo-
matikus, pszichés, szocialis és lelki ellatdsa életiik utolso szakaszdban. Ezt az Gsszetett fel-
adatot interdiszciplinaris csoport végzi. Orvos, apold, pszicholdgus és/vagy mentalhigié-
nikus, szocidlis munkds, gyogytorndsz, lelkész/rabbi és Gnkéntes segitd csak egytitt képes
biztositani az élettd] bucsuzo, gyogyithatatlan beteg viszonylagos fizikai jollétét és embe-
ri méltosagat.

Magyarorszagon tobbféle szervezeti forméban valdsul meg a hospice ellitds. A Magyar
Hospice - Palliativ Egyesiilet adatai szerint 2004 végén 10 hospice bennfekvd részleg (133
aggyal), 28 hospice hazigondozé csoport és 4 mobil team mikadétt. Hat apolasi otthon-
ban folyt hospice szellem@ gondozas. Jelenleg tehit Gsszesen 48 hospice szervezet tevé-
kenykedik az orszdgban. A szervezetek 1991 -t6l 2004 végéig 14. 973 beteget kisértek el
a halalukig. A daganatos betegek arinya 85%, az dtlagos gondozasi 1d6 33,6 nap volt. A
betegeknek a hospice ellitds minden formaja ingyenes.

A kezdeti hospice elldtasi formak mellett - korhdzi hospice részleg, palliativ osztily, hi-
z1 gondozds - elterjedtek a hospice mobil teamek. A mobil csoport elénye, hogy a betege-
ket a megszokott kornyezetiikben latja el. A képzett szakemberek altal végzett mobil szol-
galat eldsegiti a szemléletformalast a hagyomdnyos egészségiigyi elltisban, ugyanakkor
koltségkiméld megoldas is, hiszen nincsen sziikség kiilon osztély vagy részleg megnyitasara.

A magyarorszagi zsido kozosségben rendkiviil sok az id8s, maganyos, beteg ember. A
Magyarorszagi Zsid6 Szocidlis Segély Alapitvany ezért sziikségesnek latta, hogy az ottho-
ni szakdpolds és az otthoni gondozds program mellett bevezesse a korhazi hospice ellatast
is. Erre 2001. elején nyilt lehetGség, amikor a luxemburgi kormdny alapitotta Nazi Perse-
cutee Relief Fund és az Amerikai JOINT timogatasival megkezdddott a hospice mobil te-
am mikodése a MAZSIHISZ Szeretetkorhazban. A kezdeti nehézségeket az okozta, hogy
a betegeknek, a hozzdtartozoknak és a korhaz dolgozoinak egy teljesen ismeretlen feladat-
korti csoportot kellett befogadni. Ez koriiltekintést és tapintatot kivant a csoport dolgo-
z61t6l. Ezt megel6zGen a Szeretetkorhdzban nem dolgozott szocidlis munkds és pszicho-
logus, igy sokszor nehéz volt elfogadtatni az 6 feladatukat, kompetencijukat. Sokszor ke-
riltiink olyan helyzetbe, amikor feladatunk tilmutatott a hospice keretein. Nehezitette
az integraciot az a tény, hogy a hospice team betegei az dltalinos dpoldst és szakorvost el-
latdst a korhazi dpolasi osztilyon kapjak s a csoport tagjai ennek a munkdnak a kiegészi-
tését végzik. A csoport kozvetitette a hospice szellemiséget, a mentalis jolét biztositasat a
testi komfort biztositdsa mellett. A hospice team kialakitott egy olyan gyakorlatot, amely-
ben kézponti szerepet kapott a hospitalizalodds megel6zése. A csoport altal szervezett és
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lebonyolitott kdzosségi programokon, rendezvényeken természetesen nem csak a hospi-
ce team terminalis dllapot betegei vettek és vesznek részt, hanem a korhdz betegei is. A
korhdz timogaté vezetésének koszonhetden alapitvanyi timogatasbl sikeresen valdsitot-
tunk meg projekteket, melyek keretében bardtsigossa valtak a tarsalgdk és a kert. A kor-
hdz minden betege rendszeres résztvehet kozosségi programokon, melyeket alapitvinyi
tamogatasbol finanszirozunk Az OEP-hez benyujtott palyazat eredményeképpen a MA-
ZSIHISZ Szeretetkorhaz 2004. oktober 1-én tiz hospice agyra OEP befogadast nyert. Ez-
zel teljesiilt egy-a team megalakuldsakor megfogalmazott-célkitlizésiink. Jelenleg 10 ho-
napja dolgozunk az 0 keretek kozott. Ez még szorosabb egyiittmkodést jelent a korha-
z1 dolgozokkal, az adminisztricioban és a betegellitasban egyardnt.

A hospice mobil team célja:

1. A silyos, illetve végstddiumt daganatos betegek és csalddtagjaik holisztikus tamogati-
sa szakszer(ien képzett, interdiszciplindris csoport segitségével.

2. Konzultativ segitségnyujtas és szaktandcsadds a korhazi személyzet szdmdra.

3. A hospice szellemiség kozvetitése, szemléletformalds.

Mitkodési kovetelmények:

1. A csoport minden tagja részt vesz hospice/palliativ képzésen, majd folyamatos szak-
mai tovabbképzéseken.

2. A csoport minden tagja részt vesz a heti egy alkalommal esetmegbeszélé csoporton, va-
lamint a kéthetenkénti szupervizidkon.

3. A hospice betegek ellatdst a korhdzi adminisztraciohoz kapcsol6d6 dokumentacioban
és az irodai szdmitogépen is pontosan dokumentiljak.

4. A felvétel, a gondozds, valamint a gondozds megsziintetése a korhdz vezetdivel, illetve
a személyzettel egyetértésben torténik.

5. Megfelel6en kialakitott és felszerelt helyiség (iroda) 4ll rendelkezésre.

A csoport jelenlegi tagjai:

Dr. Marvany Veronika {6orvos, team vezetd

Kecskeméti lldikd klinikai szakpszichologus, pszichoterapeuta
Dombdvdriné Kdszegi Annamdria szocialis munkas, mentalhigiénikus
Mdthé Monika szocialis munkas

Nyiri Csabiné hospice szakapolo

Veress Monika hospice szakapold



Horvdth Zsdfia gyogytornasz, palyazatird
Peredi Péterné dnkéntes
Werner Katalin 5nkéntes
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Heti rendszerességgel tartunk esetmegbeszélést, amin a csoport Osszes tagja részt vesz.
Az esetmegbeszélésen felvessziik a betegeket, kicseréljik a betegekkel kapcsolatos infor-
mécidinkat, kialakitjuk a gondozds és a hospice ellatds stratégidjat. Sajit dokumentacion-
kat, statisztikankat rendszeresen vezetjiik a szamitégépben. Az OEP befogadds ta a kor-
hazi apolasi dokumentcio részeként is megjelennek a hospice team dolgozoéinak megfi-
gyelései, észrevételel.

A lelkileg nagyon megterheld munka miatt a csoport ugy dontott, hogy szupervizor
segitségét vessziik igénybe. Ez a pszichés segitd forma a legmegfelel6bb az egyiitt dolgozo
munkatdrsak pszichés gondozdsira, mert nem csak az apol6 személyzet betegekkel valo
kapcsolatat fejleszti, hanem a dolgozok egymds kozti kommunikaciojit, egytittmikodését
is segiti. A szupervizio célja, hogy csokkentse a munkabol eredd pszichés terhelést illetve
stresszt, és segitse a személyes és a szakmai kompetencia fejlesztését. 2003 mérciusatol
2005. juniusig harom szupervizids folyamatban vettiink részt. Megallapodasunk szerint a
csoport minden tagjinak kotelezd részt venni ezeken a foglalkozasokon. Fontos kiemelni
azt 1s, hogy mindenki részmunka-idében végzi munkajat, s ezeken a csoportfoglalkoziso-
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kon lehetdség nyilik a kollégak teamen belili konfliktusainak tisztazdsara, j6 munkakap-
csolat kialakitésdra is. Ennek anyagi feltételeit eddig a MAZS Alapitvany biztositotta, me-
lyet ez Gton is koszoniink. A szupervizi folytatdsa elengedhetetlen a burn-out syndroma
(kiégés) megel6zésében, tovabba elSsegiti a j6 team-munkat és a hatékonyabb munkavég-
zést. A terminalis allapott betegekkel dolgozoknak tartott csoportos szupervizid teret
biztosit a veszteségek feldolgozasinak, az érzelmek felszinre hozasinak valamint a gondo-
zassal kapcsolatos tapasztalatok cseréjének.

Ot éves mikodésiink alatt tobben elkoszontek a csoporttdl. Hidnyukat az ¢j munka-
tarsak potoltak. Kezdetektdl 2004. janudr 6-ig dr. Hegedds Katalin, ezutdn dr. Simuel
Gyorgy 2005. szeptember 30-ig, majd 2005. oktober 1-t8l dr. Mdrvany Veronika vezeti a
team-et. A csoport fennalldsa 6ta munkatarsaink voltak: Békés Vera pszichologus, Rasch-
ka Nathan szocidlis munkds, Kdsa Gyorgy zeneterapeuta, Kerekes Krisztina ndvér,
Veszprémi Sarolta novér, Simonné Lois Csilla névér, Kardos Judit onkéntes segitd, Far-
kas Judit 6nkéntes segit6, Baloghné Vajna Zsuzsa dnkéntes segitd, Gal Veronika onkén-
tes segitd. Koszonjiik munkdjukat.

A csoport minden tagja hospice alaptanfolyamot és a tovabbképzd tanfolyamot (5ssze-
sen 80 Oraban) végzett. Veress Monika és Nyiri Csabdné 2003-ban hospice szakapolo- és
koordindtor képesitést szerzett. Veress Monika és Horvath Zsofia a Napfogyatkozas
Egyesiilet szervezésében gydsztanacsadd tanfolyamot végzett. Dombévariné K8szegi An-
namdria szocidlis munkds a Semmelweis Egyetem mentalhigiéné szakdn allamvizsgizott.
Szakdolgozatinak cime: K6zosségi Mentalhigiéné - Filmklub.

Veress Monika hospice n6vér az ETI Hospice Alaptanfolyaman t6bb alkalommal el6-
adist tartott a hospice ndvéri munkardl.

Az elmilt négy év alatt tobb intézményt litogattunk meg - a miskolci Erzsébet Hospi-
ce-t, majd a Budapest Hospice Hazat. A hospice team tobb kiilfoldi és szamos magyar de-
legaciot fogadott és tartott tdjékoztatot a tevékenységérdl. Tobbek kozote vendéglink volt
Nancy Goodman amerikai nagykovet, Zoltai Gusztdv, a MAZSIHISZ tigyvezetd igazgato-
ja, Ferge Zsuzsa egyetemi tandr, a Joint igazgati és kelet-eurdpai vezet6i, Mary Callaway,
a New York-i Open Society Institute menedzser igazgat6ja, Dr. Carl Johan Fiirst és Sylvia
Sauter, az EAPC-East vezetS. Az Amszterdami Zsid6 Hitkozség munkatdrsai, egy szocid-
lis munkds és egy onkéntesiik latogattak meg csoportunkat. Két torokorszagi orvos és egy
litvin névér tapasztalatszerzés céljabol latogatta meg korhazunkat szeptemberben.

Emellett vendégiil lattuk a pécsi hospice szakdpold képzés hallgatoit, a Megnyugvas
Hospice Alapitvany és a Szegedi Hospice Alapitvany munkatarsait, az esztergomi szocid-
lis asszisztens képzés, az ORZSE szocidlis munkds képzés, a budapesti hospice szakdpolo
képzés, a gyOri szocidlis asszisztensképzés és a pesti gerontoldgiai szakképzés hallgatoit va-
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lamint a svédorszagi diplomds dpol6 hallgatdkat és az Oket kisérd tandraikat. 12 4polénd
és 8 szocialis munkds hallgatd végzett hospice gyakorlatot a csoportunknal.

Az Open Society Institute szimdra készitett Transitions in End of Life Care. Hospice
and related developments in Eastern Europe and Central Asia c. jelentésben a MAZSI-
HISZ Szeretetkorhazban mikodd mobil team-et modell-intézményként mutatjik be.

A betegfelvétel folyamata

A korhazi betegfelvétel Dr. Deutsch Zsuzsanna orvosigazgatoval val6 egyeztetést kovetd-
en torténik. A beteg a korhdzi ellitdst az osztilyon kapja meg, a hospice gondozdsba val6
felvételrdl a kezelGorvos és a hospice team dont. A team dolgoz61 az osztdlyos dpoldson
kiviil biztositjdk a kezelGorvos dltal indokoltnak tartott testi, lelki vagy szocidlis gondo-
zast. A team dolgozdi megbeszéléseiken megosztjik egymassal a tapasztalataikat, az oszté-
lyos dokumenticidban részletesen informaljik az osztilyon dolgozdkat is.




A HOSPICE MOBIL TEAM TEVEKENYSEGE
2001. mdrcius - 2005. Szeptember

Az elldtott betegek szdma 382, osszesen 11 573 alkalommal. Betegeink kozil 246 beteg
szenvedett daganatos betegségben. Gondozott betegeink koziil 180 beteg halt meg ebben
az 1dGszakban. A tbbi esetben a beteg elhagyta a korhdzat, illetve a hospice szolgalat meg-
szlintette a gondozdst, mert a beteget korhazon beliili krénikus-, akut belgydgydszati vagy
apolasi osztalyra helyezték.

Apoldi tevékenység:

223 beteg ellitdsa 5067 alkalommal (dtlagosan egy 6ra dpolasi 1dG betegenként).
Szolgaltatasok: testi és lelki komfort javitasa.

Testi dpolds: gyogyszeres fajdalomesillapitas a hospice orvos el6irasa szerint, decubitus kezelé-
se, Bioptron limpa alkalmazasa, vércukorszint-, pulzus- és vérnyomasmérés, mobilizalds, rend-
szeres tisztabatétel, koromvagds, szdjtoalett, masszirozas, testipolo haszndlata, hdlyagtorna.
Lelki dpolds: meghallgatds, pszichés timogatds, gyaszfeldolgozas.

Szocidlis munka:

219 beteg szamara 1842 alkalommal (atlagosan egy 6ra betegenkeént).

Ellatott feladatok: hivatalos tigyek lebonyolitdsa (kdrpotlds, banki tigyintézés, jogi tigyin-
tézés), otthoni szakdpolds és gondozds intézése, otthoni ebédrendelés és szallitds intézése,
kapcsolatfelvétel és kapcsolattartis rokonokkal, kozvetités az Alapitvanyi szocialis mun-
ks és a beteg kozt, segély intézése, eszkozok beszerzése (magno, fejhallgatd, hangos
konyvtdr), ruhasegély intézése, pszichés timogatas, rokonok segitése (karpotlds, jogi segit-
ségnyujtas hallesetkor), otthoni litogatds, temetdi sirgondozds megszervezése, kozvetités
civil timogatdk, adomdnyozok és a hospice betegei kozott, stb.

Pszichologiai és mentalbigiénés gondozids:

174 beteg ellatdsa 1443 alkalommal (4tlagosan egy ora betegenként).

Elldrott feladatok: meghallgatas, életdt dttekintés, életmérleg készitése, életkildta-
sok megbeszélése, csaladi konfliktusok feldolgozasa, tandcsadds aktualis kérdések-
ben, depresszi6 és szorongas pszichés kezelése, zavartsig, paranoid téveszmék ki-
szlirése, kezelése, spiritudlis témak megbeszélése, konzulticié csalidtragokkal, szii-
letésnap tinneplése, felolvasis, gondoskodds olvasnivalordl.

Onkéntes munka
8 Onkéntes 44 beteget kisért ebben az iddszakban, Gsszesen 1105 alkalommal.
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A HOSPICE MOBIL TEAM ALTAL SZERVEZETT
KOZOSSEGI PROGRAMOK ES KLUBFOGLALKOZASOK
2001. mdrcius - 2005. szeptember

KLUBFOGLALKOZASOK

ATL Belgydgyészaton 2002. mérciusa Ota, az 1. Belgyogydszaton 2004. jdliusa Ota, a 2005- ben
megnyilt II. Belgyogyaszaton junius kizepe ota hetente tartunk klubfoglalkozasokat, me-
lyeta szocialis munkasok, Dombévariné Készegi Annamaria és Mathé Monika vezetnek. En-
nek keretében csoportos gyogytorna foglalkozds torténik, majd vetélkeddk, kviz- és szojate-
kok, csapatjatékok, kéthetente filmklub varja a betegeket.

FILMVETITESEK

Tobbnyire régi filmek, opera- és operett filmek szerepelnek miisoron. Figyelembe vessziik
betegeink igényeit, sokszor probalkozunk wjabb filmek vetitésével is. Tapasztalataink sze-
rint vigjatékok és drimédk, zenés filmek és rajzfilmek is kedvez6 fogadratasra talalnak.
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Elbaddsok

Az elmult id8szakban vendégeink voltak egy rovid beszélgetésre Antal Imre, Hernadi Ju-
dit, Sass Jozsef, Székhelyi Jozsel. (Szabd Péter szervezésében és vezetésével). Ismeretter-
. ” V4 / ’ . . ’ M ” ’ . ’ M
jesztd elGaddst tartott Kosa Gyorgy zenetorténeti, Schweckhardt Zsolt miivészettorténeti
témaban.

A Piros Orr Bohdcdoktorok musorat is tobb alkalommal élvezhették betegeink.

VALLASI PROGRAMOK

Réna Tamds rabbi, majd Davidovics Laszl6 rabbijelolt kozremiikodésével minden évben
megiinnepeljik Pészahot, Savuort, Ros Hasandt, Szukkot-t, Chanukat, Purimot, Tu Bi
Svat- t, Jom Hacmaut-t. Az iinnepségeken tobbszér résztvettek a Scheiber Sindor Altalinos
Iskola és Gimnazium tanuldi, énekkaruk valamint a Lauder iskola tanuldi és énekkaruk.

KONCERTEK

Az eléadok, miivészek felkérését tobbnyire Veress Monika intézi. Koncertet adott Fekete
Lészl6 {6kantor, Kertész Endre, Gryllus Diniel és Gryllus Vilmos, Balogh Jozsef és Zsakai
Ferenc. Kerti koncertsorozatunkon vendégiink volt Kulka Janos, Vaig Jalia, Migroczi Ta-
mas, és Migroczi Dora, Briig Judit és Budai Miklds. Tobbszor is fellépett a JOFI zenekar, Fel-
legi Ad4m zongoramtivész és Berentei Péter eléaddmitvész. 2002. 6ta minden évben Oév- bi-
csuztatd rendezvényt szerveztiink.
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A Hospice Mobil Team és a MAZSIHISZ szeretetkorhazért kozhasznu alapitvany altal
megpalyazott ES MEGVALOSITOTT projektek
2001. mdrcius - 2005. syeptember

A hospice mobil team nem jogi személy, ezért a palyazatokon a MAZSIHISZ Szeretetkor-
hazért K6zhaszna Alapitvany, a MAZS Alapitvany és a MAZSIHISZ Szeretetkorhaz
Templomkdérzet bevondsaval indul.

2002.

o A koncerteken és az el6adasokon hasznalhatd erdsitd, szintetizator vasarlasa

« Két csoporttag gyasztanacsadd tanfolyam tandija, szakkonyvek vasarldsa

«  Miskolci hospice kongresszus ttikoltség és szalliskoltség, regisztracios koltség az egész
csoportnak

o Koltségtamogatis a European Association for Palliative Care VIL - n val6 részvétel-
hez két csoporttagnak

2003.

+ Film a hospice mobil teamrél

« Fotokiallitds

4 koncert és el8adds koltsége

o Videofilmek kolcsonzési dija

+ DVD, nagyképerny6s TV késziilékek vasarlasa
+ A wrsalgok otthonos berendezése

2004.
8 koncert és el8adds koltsége
«  Szupervizi6 a Szeretetkorhaz dolgozdinak

2005.

o Szupervizio a hospice mobil team részére
J&¥4 / . . . n

 Tijékoztatd fiizet a hospice mobil teamrdl
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Elérhetdségeink:

MAZSIHISZ Szeretetk6rhédz Hospice Mobil Team
Programvezetd: Dr. Marvany Veronika
1145-Budapest, Amerikai ut 53-55.
Telefon/fax: (36-1) 468-2362
E-mail: hospice@mail.datanet.hu
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